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UNA RETE DI ASSOCIAZIONI DI CONSUMATORI PER UN CITTADINO PIÙ INFORMATO 

 

 

            

 

 

Associazioni di Consumatori, Regione Lazio e MIMIT per informare e assistere i Consumatori del 

Lazio 

A.E.C.I. APS LAZIO – ASSOCONFAM – ASSOCIAZIONE CULTURALE CENTO GIOVANI – CODICI 

LAZIO –KONSUMER ITALIA 

Continua l’attività delle 5 Associazioni a tutela e al fianco del Cittadino laziale, che presso gli 

Sportelli sul territorio, troverà INFORMAZIONI, SUPPORTO E ASSISTENZA per le piccole e/o grosse 

problematiche quotidiane. 

CONSUMATORE TUTELATO: è la rete composta da 5 Associazioni di Consumatori, iscritte nel 

Registro del C.R.C.U. – Comitato Regionale Consumatori e Utenti della Regione Lazio al servizio del Cittadino 

Consumatore. 

L’iniziativa è promossa dalle Associazioni di Consumatori A.E.C.I. APS Lazio, Assoconfam, 

Associazione Culturale Cento Giovani, CODICI LAZIO e Konsumer Italia, che – insieme alla Regione Lazio e 

agli Sportelli sul territorio – supporteranno il Cittadino rendendo la sua vita sicuramente più leggera e 

semplice. 

I NOSTRI SERVIZI – COME POSSIAMO AIUTARTI 

Presso i nostri Sportelli troverai Consulenti e Operatori esperti, che ti daranno informazione, 

assistenza e tutela nelle seguenti aree: 

• Utenze e servizi domestici (telefono, acqua, gas ed energia elettrica) 

• Contratti e clausole vessatorie, 
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• Acquisti fuori dai locali commerciali; 

• Banche, assicurazioni, credito al consumo, usura; 

• Garanzia sui prodotti 

• Commercio elettronico e acquisti online; 

• Condominio e multiproprietà; 

• Sanzioni e richieste di pagamento (Agenzia delle Entrate, INPS, ecc.); 

• Sicurezza dei prodotti e incidenti domestici; 

• Viaggi e turismo (vacanza rovinata, ritardo/annullamento volo, ecc.) e Trasporti; 

• Alimentazione e salute (alimenti e frodi e/o commerciali); 

• Farmaci e sanità; 

• Rifiuti e ambiente 

• Pubblicità ingannevole. 

DOVE SIAMO – CERCA LO SPORTELLO A TE PIÙ VICINO 

Se hai bisogno di aiuto, rivolgiti ad una delle Associazioni della Rete. Clicca per trovare lo Sportello 

più vicino: 

• A.E.C.I. APS LAZIO 

• ASSOCIAZIONE CULTURALE CENTO GIOVANI 

• ASSOCONFAM 

• CODICI 

• KONSUMER ITALIA 
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